Gate ~ FMCU ~ management dashboard

Gate ~ FMCU ~ management dashboard

Diese Beschreibung unterstitzt den Anwender bei der Konfiguration der Anzeige am Automatenbildschirm.
Es werden neben den fachlichen Ablaufszenarien auch die Berechtigungen der Anwender dokumentiert. Die
Dokumentation wird in Abstimmung mit dem Kunden mit den fUr ihn wichtigen Inhalten vervollstandigt.
Grundsatzlich stehen folgende zusatzliche Links fir die Testperiode zur Verfigung:

Portalzugang: [1]
Automatenbildschirm: [2]
Simulator Drucker: [3]

Simulator Barcodescanner: [4]
Nutzung / Funktionen

Benutzeranlage

Man muss sich zunachst mit einem gultigen Benutzer im Portal [5] anmelden:

Danach navigiert man auf Webseite (rechts oben) -> Einstellungen->Benutzer und klickt auf Anlegen.

Einstellungen

SUDKURIER | Benutzer / Neu
MED | ENHAUS iDdE' e

Konfiguration f
Noch nie angemeldet
Verkaut

Lager

Bezeichnung
Finanzen
Webseite Max Mustermann
Grundeinstellungen E-Mail-Adresse

mmustermann@maxcrc.de
Unternehmen

Unternenmen Aktiv
Benutzer

Zugrifisrechte | Einstellungen  Point of Sale
Ubersetzungen

Eine Ubersetzung laden Anwendung

Zahlungen Verkauf

Zahlungsanbieter Lager

Zahlungstransaktionen Finanzen & Controlling
Personalwesen Mitarbeiter
Point-of-Sale
Website
Ticket
Kiosk
Mietwagen
Zugriffskontrollverwaltung
Benutzerdefinierte Vorlagen

Freigaben

<) LS S LS ST ) ) 1S L] LS [ LS (S

Administration

Benutzeranlage

FUr diesen Benutzer kann man ein initiales Kennwort versenden. Mit diesen Informationen kann der neue
Benutzer dann seine Arbeit im Portal beginnen.
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Zutrittskontrollverwaltung:

Hier sehen Sie eine Auflistung aller Prozesse im Kontext der Zutrittskontrollen.

Im Portal ruft man den Menupunkt Zutrittskontrollverwaltung->Anlegen auf, um eine neue Instanz zu

SUDKURIER A% E1
WED|ENHAUS
Zugriffskontrollen = 2
e [ Request Number Ticket-Code Datum Kunde status
ot [ soeoom setee 25112019 1011 Eventpromation In Bearbeliung
Mietwagen 0l
Ale [ sooo0se 557788 251120191011 Glosker Elektrotechnik GmbH & Co KG In Bearbeitung
Einstellungen [] sovo0st 778809 251120191011 Wax Mustermann In Bearbeitung
L Dkt [ Soooo30 778800 25112010 1011 Wla Mustermann Geschiossen
Vietwagen =
[] seooozs 964732 21112010 1157 Glocker Elektrotechnk GMoH & Co KG Gesenvet
Durchgange
Saieeite — so00027 9900 20112019 1534 Siocker Elekirotechnk GBH & Co KG Entwrt
[ soooozs 8899 20112019 15:34 Max Mustermana Geschlossen
7 so00024 8568 20112018 14:40 Brancon In Bearbeitung
] soo0023 7 18412010 1645 Max Mustermann In Bearbeitung
[] sooo0zz 3333 18112019 16:45 Giocker Elkroiennik GMoH & CoKG Entwurt
[ soo021 el 18112019 1645 Securias Sicherhetsdiensic GmbH & Co KG Gesthiossen
181 1 ventpromation in Bearbeitung
5000020 o000 8112010 1645 Eventpromol In Bearbeit
‘7. ‘S000019 mm 18.11.2019 13:35 Glocker Elektrolechnik GmbH & Co KG I Bearbeitung

Kunden anlegen

1. Hier die notwendigen Daten (es kénnen weitere Kunden angelegt werden, sofern diese noch nicht
gelistet sind*) angeben.
2. Erklarung der notwendigen Angaben (s.Bildschirmaufnahme):

1. Kunde: Hier den Namen des Kundens angeben (das Datum ebenfalls Gberprifen)

2. Zugriffstyp: Wahlen Sie zwischen den Zugriffstypen, PIN-Code und QR-Code, aus.

3. Durchgang: Wahlen Sie den Durchgang aus.

4. Ticketparameter: Hier ist es notwendig, die Art des Tickets zu wahlen. Dabei kdnnen Sie die
Gultigkeit in Abhangikeit der der Zeit und Menge, nur der Zeit oder nur der Menge, wahlen. Als
weitere Option dient der Service-Typ, welcher einem Ticket einen permanenten Zugang
gewahrt.

5. "Eintrag hinzufligen": Unter dem Reiter Vereinbarungen, kénnen Sie dem Zutrittsblatt eine PDF
oder ein Bild anhangen, welche/s an dem Automaten angezeigt wird, sobald der PIN/QR-Code
eingegeben wurde.

Hinweis: Unter dem Reiter "Protokoll", kénnen Sie die Aktivitat eines Tickets einsehen.
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Nachrichten ung

SUDKURIER |Alle/Neu
WEDTENUAUS | p—— voreren

" Besttige Zugang Gesendet * InBearbeitung
e
Einstellungen
Zutitsblatt Zutrittsblatt / 1
Durchgange
P Kunde v Y Datum 281120191815 3 2
Zugriftstyp PN V] TcketCode 453625 |
Durchgang I ]
Ticket Parameter 3
Tickettyp Menge <] Datmvon o
Menge 1 Datum bis &)
Anmerkungen

Anmerkungen.

Versinbarungen  Protokoll

Vereinbarung

Eintrag hinzufiigen

https://suedkurier.maxcrc.de/web#menu_id=117&action=

1. Um eine PDF anzufugen, die nach Eingabe des PIN-Code angezeigt wird, ist es ndtig unter der
Registerkarte "Zustimmung" auf Eintrag hinzufiigen zu klicken (Sie kénnen weitere PDF’s
hinzufUgen**),

2. Um die Zugriffskontrolle in Betrieb zu nehmen, missen Sie auf die Schaltflache "Bestatige Zugang"
klicken, damit der Entwurf den Status in Bearbeitung bekommt.

Alle / 000011

SUDKURIER

WeolEnuaus

Bearvetten Druck »
Bestafige Zugang Gesendet

17|«
g

In Bearbeitung » Ge
Einstellungen

- Zutrittsblatt S000011

Durchgange
Kunde Max Mustermann Datum 28112010 18:15

Zustimmun

9 2Zugriffstyp PIN Ticket-Code 569393

Durchgang Drentar + Rolltor
Ticket Parameter
Tickettyp Menge Datum von 30.11.2010 10:14
Menge 2 Datum bis 12.12.201910:14
Anmerkungen

Vereinbarungen  Protokoll

Vereinbarung

Sende eine Nachricht Interne Notiz eingeben

n Zugriffskontrolle erstelt Ein Follower Andere
“8 saministrator voriage aktualisiertes Dokument - vor weniger als einer Minute - gefallt mir hinzufigen

Wichtig: Sobald der Zugang bestatigt wird, kénnen an dem Zugang keine weiteren
Veranderung vorgenommen werden.
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4. Den Vorgang speichern.

1. Um einen neuen Kunden zu registrieren, mussen Sie auf den Pfeil (im Feld des Kundennamens)
klicken und den untersten Punkt, "Anlegen und Bearbeiten", wahlen.

2. Hier ebenfalls alle relevanten Daten eintragen.

3. Speichern Sie die Registrierung.

SUDKURIER Alle / 000011
e n .
MED ENHAUS Il oo verwerten 17 [«

= Bestatige Zugang Gesendet  InBearbeitung » Gt
Alle

Einstellungen

P Zutrittsblatt S000011
IZ)ur:hgange Kunde WMax Mustermann| v/» Datum 28.11.201918:15 [
ustimmung Zugriffstyp maxcrc GmbH, Roland Enlert <] Ticket-Code 560303
Test
Durchgang Jon boe v
maxcre GmbH =
Weidhase

Ticket Parameter  securtas scnernettsaienste
GmbH & CoKG, Thomas Otio
Tickettyp Alr GmbH | Datum von 301120191014 (4

Menge Datum bis 121220191014 @

Anmerkungen Anmerkungen

Vereinbarungen | Protokoll

Vereinbarung

Eintrag hinzufiigen

Anlegen: Kunde

([ isteint
Max Mustermann

Unternehmen

Schiagworter

Adresse Strage Position 2B. Verkaufsleiter
Telefon

PLZ Mobil
Bundesland
Fax
Land
E-Mail mmustermann@maxcre de|
Website zB. www Software.com
Anrede
Geburtstag =

Inteme Notizen  Verkauf & Einkauf  Point of Sale

Eine interne Mitteilung verfassen
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*x

1. Sie kdnnen eine neue PDF direkt Gber Zugriffskontrollen -> Anlegen -> Zustimmung -> Anlegen
und Bearbeiten oder lber Einstellungen -> Zustimmung -> Anlegen hinzufiigen.

SUDKURIER Alle / 5000011
| ,
MED [ENHAUS ngrverwerfen 17 |«

Zugriffskontrollen

Alle Durchgang Drentdr + Rolifor v
Einstellungen
Zutrittsblatt Ticket Parameter
Durchgange
gang Tickettyp Menge ~| Datumvon 30.11201910:14 [3
Zustimmung
Menge 2 Datum bis 1212201910114 3
Anmerkungen Anmerkungen

Vereinbarungen  Profokoll

Vereinbarung
|

Test Text

Test Text 28.11.19
Test PDF
Weihnachtsfeier

&

m

Anlegen und Bearbeiten

Sende eine Nachricht Interne Notiz eingeben ﬁ

Zugriffskontrolie erstelit Ein Follower Andere
& Administrator Vortage akiualisiertes Dokument - vor 2 Minuten - gefallt mir hinzufiigen

SUDKU RIER Zustimmung / Neu
| .
MEDENHAUS | o varwerten

Zugriffskontrollen

Alle
Mietwagen

Alle Type v
Einstellungen Vermogenswerte Datein URL

Zugriftskontrolle Artikelanhang File Name. Sprache

Mietwagen Eintrag hinzufiigen

Durchgznge

2. Hier dem einen Namen geben, den Typen des Dokuments auswahlen ( Sie haben die méglichkeit eine
PDF, ein Bild oder eine Abschrift hinzuzufiigen) und das Dokument aus Ihren Dateien hochladen.
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Anlegen: Artikelanhang

Sprache |

Type Attachment

File I EAuswaNen I [ Speichem unter || [x] Suche I6schen

Speichemn & Beenden B UL oder Verwerfen

3. Sie kdnnen dabei mehrere Dokumente/ Versionen eines Dokuments auswahlen, um eine Auswahl an
Sprachen zu erstellen.

4. Speichern Sie Ihre Einstellungen.
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