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Armaturenbrett

Beschreibung der Hauptelemente

Das Dashboard wurde entwickelt, um dem Benutzer eine bequeme Méglichkeit zu bieten, im System
registrierte Ausristungsgegenstande zu verwalten und zu steuern. Jedes Dashboard-Element stellt ein
physisches Gerat dar und besteht aus den folgenden Elementen:
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4 C B8 B cws-demo.maxcrc.defweb
HH ETISS CWS Equipment ltems v Dashboard + Orders v Configuration ~
Dashboard fsearch...
Name Project Type Connections YFiltersw  =Group By~ ¥ Favorites »
LY ra } \
1 \
E |
VUYOOW * \ VU70005M VU70001S
i V17 More = - V17 More ~ i V17 More =
Gieen Giellen GieRen
[ IRE N «— State /9.00€ 0.00€ 38.20€
o Rfid Reader Error Balance

o Hopper 3 Empty
o Hopper 2 No Return Coins T—— Events
o Hopper 3 No Return Coins

T$60128M Galaxy Gate More = TSS(M 2 Galaxy Gate More = TSﬁO? e Galaxy Gate More =
GielRen Giellen Location 1

ome oone | R oue

Name: Name des Ausristungsgegenstands.
Projekt: Ein Projekt, zu dem dieser Ausrustungsgegenstand gehort.

Typ: Art des Ausristungsgegenstands. Bei Verkaufseinheiten kann dies entweder V21 oder V7 oder
andere Modifikationen sein.

B Verbindungen: Dieser Link ermdglicht es, sich schnell mit dem Element entweder mit ssh oder VNC zu
verbinden und den Status zu Uberprufen.
Balance: Zeigt im Fall von VU den aktuellen Geldbetrag in der Vending Unit an.
Events: Zeigt die Liste der kirzlich stattgefundenen Ereignisse an.
Zugang: Zeigt den aktuellen Zustand des Ausriistungsgegenstands an.

VU-Zustand und Ereignisse

Wenn etwas mit der Verkaufseinheit oder anderen Geraten passiert, sendet sie ein Ereignis an den Server.
Sie kdnnen den aktuellen Status der Einheit und frihere Ereignisse anzeigen, indem Sie eine Taste auf dem
Dashboard dricken:

Ausgabe: 14.12.2025 Seite 2 von 14


https://docs.maxcrc.de/wiki/Datei:etiss-cws-dashboard-elements.png
https://docs.maxcrc.de/wiki/Datei:etiss-cws-vu-state-btn.png

Benutzerhandbuch
< C &8 @ cws-demo.maxcre.de/web
HH ETISS CWS Equipment ltems + Dashboard + Orders v Configuration +
Dashboard Search..
Y Filters -
Vp?ODD4M VA7 More + VU?0005M VA7 More + V_U?OOO'
Giellen Gielen Giellen

oo ome

TS60128M TS60129M TS6012:

Galaxy Gate More = Galaxy Gate More «

Jedes Ereignis in der Liste ist farbcodiert und hat eine andere Gewichtung. Rétlichere Farben haben ein
groReres Gewicht und mussen sofort Uberprift werden. Sie kdnnen eine detaillierte Farbbeschreibung
sehen, indem Sie auf die Schaltflache "Legende" klicken.
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4 C B8 B cws-demomaxcre.de/web

Description

critical error 1

door opened 300
high priority error 500

average priority 1000

#EACEZA warning 2000

information 5000

OK1 9999

unknown 20000

Die Ereignisliste kann nach Datum und Gewicht sortiert werden.
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=2 ETISSCWS

cws.maxcrc.de/web

Ausriistungsgegenstiénde v

Dashboard ~ Bestellungen v Konfiguration ~

EEoE >0 @ L

@ ™ N~ .Adminisirator(cws)v

Dashboard / Events | Ausrisstungsgegenstand TRV g SUCLCHS Q
Import Y Filter~ = =Gruppiert nach...~ ¥ Favoriten + 1-13/13 < | >

[J Datum Ausriistungsgegenstand Ereignis Gewicht Farbe

1 04072022 09:03 VU70004M Tar auf 300 M #6A3499
] 04.07.2022 09:00 VU70004M Rfid Reader Error 500 M #F43F5E
1 29.062022 17:28 VU70004M Hopper 3 Empty 1.000 W #F4891E
[ 29062022 17:28 VUT0004M Hopper 2 Minimum Quantity 1.000 W #F4891E
[ 30062022 12:13 VU70004M Hopper 1 Keine Ruckgabemanzen 1.000 W #F4891E
] 30062022 12:13 VUT0004M Hopper 2 No Return Coins 1.000 M #F4891E
1 30062022 12:13 VU70004M Hopper 3 No Return Coins 1.000 M #F4891E
0 29062022 17:28 VU70004M Hopper 1 Minimum Quantity 1.000 W #F4891E
O 29062022 17:28 VU70004M Munze Diskrepanz-Hopper 2 2000 #EACE2A
1 29062022 17:28 VUT0004M Munze Diskrepanz-Hopper 1 2.000 #EACE2A
O 29062022 17:28 VUT0004M Munze Diskrepanz-Hopper 3 2.000 #EACE2A
0 0407 2022 09:03 VUT70004M Staff Vending Login 5000 M #459FE3
O VUT0004M Normal 9999 M #0AA34F

Projekte

Jeder Ausristungsgegenstand kann zu einem bestimmten Projekt gehoéren. Sie kénnen Projekte im MenU
"ETISS CWS" -> , Konfiguration” -> "Projekte" konfigurieren. Nachdem Sie einem Projekt ein Element
hinzugeflugt haben, kédnnen Sie die Sichtbarkeit der Projektelemente fir bestimmte Benutzer einschranken,
indem Sie dem Projekt einen Benutzer zuweisen. Danach kann jeder Benutzer nur Ausriistungsgegenstande
sehen und bearbeiten, die zu einem bestimmten Projekt gehoren.

< C g8 & cws-demo.maxcre.de/web
HH ETISS CWS Equipment ltems ~ Dashboard ~ Orders + Configuration ~
. Settings
PrOJECtS Search...
Configuration Parameters
Import Y Filters » | =Group By v | W Favorites »
Event Types
[1 Name Equipment ltems Parent Project
Assets
LI Gieen (11 records) Min/Max Configurations
I Location 1 (4 records) Equipment ltems
O test (0 records) Screen Saver Configuration
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< C B8 ]

ETISS CWS

Equipment ltems ~

cws-demo.maxcrc.de/web

Dashboard + Orders + Configuration

Projects / GielRen

Create

Action «

GielRen

Parent Project
Description
Inherit Users O

Equipment ltems

Project Users

Name
Administrator Template
OWLOMAN

Service Template

Subprojects

Users

Login
vu_admin_template
owloman@gmail.com

vu_service template

Es gibt auch eine nette Moglichkeit, Ausristungsgegenstande nach ihrem Projekt oder Typ zu gruppieren.

< C &8 B  cws-demo.maxcre.de/web
ETISS CWS Equipment items ~ Dashboard » Orders  Configuration «
Dashboard E Project % |Search...
YFilters~ | =Group By~ W Favorites -
Undefined Gieflen Location 1 e
VU Maxcrc V17 More = VPFOUMM vi7 More = TSED‘_QEM Galaxy » Add custom group
- Gielten Location 1
o Hopper 2 Overflow
o Hopper 3 Overflow
VQ?ODDSM V17 More ~ TSﬁDjZﬁM Galaxy Gate More =
Giellen Location 1
e || o

Ausgabe: 14.12.2025

Seite 6 von 14


https://docs.maxcrc.de/wiki/Datei:etiss-cws-projects-users.png
https://docs.maxcrc.de/wiki/Datei:etiss-cws-group-by-project.png

Benutzerhandbuch

Benutzerverwaltung

Verfugbare Zugriffsebenen

The system has 3 access levels:

B Cashier - "vu_cashier_template": Works with money, has limited access to other functions of the
system.
Service - "vu_service_template": Maintains the equipment and can control it's various aspects.
Administrator - "vu_admin_template": Verflugt Uber Administratorrechte und Adresse fur alle
Funktionen des ETISS CWS-Systems.

Um sich mit einer dieser Rollen beim System anzumelden, 6ffnen Sie die Anmeldeseite, geben Sie die
gewunschte Benutzeranmeldung (E-Mail) ein, geben Sie das Passwort ein und klicken Sie auf "Login".

[ven] @  cws-demo.maxcrc.de/web/login

wanz, Home Contact us Signin

Email

vu_admin_template

Password

Erstellen eines neuen Benutzers

Um einen neuen Benutzer anzulegen, navigieren Sie zum Men( "ETISS CWS" -> "Konfiguration" ->
"Partnerregistrierung" und fullen Sie die folgenden Felder aus:

Name: Benutzername.
Login: Ein Login, das der Benutzer sein wird, um sich beim System anzumelden.
Passwort: Passwort des Benutzers.

Vorlage: Zugriffslevel-Vorlage ("Kassierer-Vorlage" - funktioniert nur mit Geld, "Service-Vorlage" -
kiimmert sich um die Einheiten, "Administrator-Vorlage" - Lokaler GOD).

®  Projekt: Der Benutzer sieht und kann nur mit Ausriistungsgegenstanden arbeiten, die zu hier
ausgewahlten Projekten gehoren.

800px
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Zuweisen eines Projekts zu einem Benutzer

Um beim Erstellen eines neuen Benutzers ein Projekt zuzuweisen, klicken Sie im Bereich "Projekt" auf
"Element hinzufigen", wahlen Sie das gewlinschte Projekt aus und klicken Sie auf die Schaltflache
"Hinzuflgen". Wenn Sie bereits einen Benutzer erstellt haben, kénnen Sie ein Projekt 6ffnen, in dem Sie den
Benutzer hinzufligen moéchten, dann die Registerkarte "Benutzer" auswahlen und dort einen Benutzer
hinzuftigen.

< C 88 & cws-demo.maxcrcde/web

Add: Projects

Search...

YFilters=» = =GroupBy ~

O Name Equipment Items Parent Project Inherit Users

M cielen (11 records)

O Location 1 (4 records)

O test (0 records)

Tickets

Ticket Generator

Der Ticket-Generator ermdglicht es, eine bestimmte Anzahl von Tickets zu generieren und diese bei Bedarf
auszudrucken. Diese Funktion kann zum Beispiel verwendet werden, wenn Sie viele Freikarten erstellen und
an Personen verteilen muissen.

Um den Ticketgenerator zu 6ffnen, navigieren Sie zu "Hauptmen(" -> "Tickets" -> "Konfiguration" ->
"Ticketgenerator":
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< C =8 @ cws-demo.maxcrc.de/web

222 Tickets Tickets v Configuration «

) Ticket Seasons
Ticket Generator

Ticket Templates

Import Ticket Generator

[1 Name
L1 Tickets
< C B8 &  cws-demo.maxcrede/web

Tickets » Configuration ~ @ m, W%~ .Administraior(cwsdemo) -

Configuration / Tickets

Discard 171 € | >

Configuration

Tickets

Ticket parameters

Product 1 Entry - E’n‘
Date Barcode EAN13 Product Customer Access time (Minutes) Quantity From To Entered

|
Add an item |
I

Fullen Sie als Nachstes die folgenden Felder aus:

® Name: Der Name des generierten Tickets (nirgendwo aufgedruckt, nur ein Anzeigename).

®  Produkt: Das Produkt, auf dessen Grundlage Tickets generiert werden. (Beispiel: Um kostenlose Tickets
zu generieren, mussen Sie hier ein kostenloses Produkt auswahlen).

Klicken Sie auf Speichern und danach auf die Schaltflache "Tickets generieren".
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< C B8

& cws-demo.maxcre.de/web

# ~ Generator Parameters

Quantity of tickets

(NEEICM o Cancel

1

Wahlen Sie die Anzahl der zu generierenden Tickets und klicken Sie auf Generate

Drucken generierter Tickets

Sobald Tickets erstellt wurden, kénnen Sie sie ausdrucken, indem Sie auf die Schaltflache Erzeugte Tickets
drucken klicken.

< C 88
g2 Tickets

Tickets

&8 cws-demomaxcre.de/web

Configuration ~

@ ™, -~ .Administramr(cwsdemo)v

Configuration

Create

Tickets

Action «

I
Generate Tickets Export Ticket Barcodes as CSV Export Ticket Barcodes as PNG Print Generated Tickets

Configuration

Tickets

Ticket parameters

Product

Date

07/04/2022 20:15

07/04/2022 20:15

07/04/2022 20:15

07/04/2022 2015

07/04/2022 20:15

07/04/2022 2015

07/04/2022 20:15

1 Entry

Barcode
SMEX9HGI
S5DVRFEOR
MENCMJMB
Ls279BzH
KA9TPIQM
5X73UC55

BAPLFSTT

Ausgabe: 14.12.2025

EAN13

5689363614830

3927926762676

0696866859144

9771854086137

3052422390556

0407858515258

4841401041239

Product Customer
1 Entry
1 Entry
1 Entry
1 Entry
1 Entry
1 Entry

1 Entry

Access time (Minutes)

Quantity

From To Entered
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RFID Karten

RFID Karten Generator

Der RFID-Kartengenerator kann mit dem Lesegerat zur Massenregistrierung von RFID-Karten verwendet
werden. Ein Bediener scannt die Karte mit dem Lesegerat, diese Karten werden dann der Liste der Karten
hinzugefugt, die durch Zeilenumbruch, Leerzeichen, Komma oder Semikolon getrennt sind. Und schlieBlich
kénnen diese Karten nach Auswahl des Kartentyps mit einem Klick im System registriert werden.

Generieren von RFID-Karten

< C 88 @  cws-demo.maxerc.de/web

HH RFID Cards Cards ~ Configuration ~ @ ™ W~ .Administra‘lur (cwsdemo) ~

Mass Register RFID Cards

Type StaffCard e
Ticket Product 1 Entry -
RFID Cards AABBCCDD

EEFFGGHH

11223344

Um den RFID-Kartengenerator zu verwenden, gehen Sie zu ,,RFID-Karten“ -> , Konfiguration” ->
»Massenregister” und filllen Sie die folgenden Felder aus:

Typ: Der Typ der zu registrierenden RFID-Karte.

Ticket Produkt: Das Produkt, auf dem das verknipfte Ticket basiert.

RFID Karten: Ein Array von zu registrierenden RFID-Karten. Diese kdnnen vom Kartenleser abgerufen
oder manuell tGber die Zwischenablage eingefligt werden. Das System versteht die folgenden
Kartentrennzeichen: Zeilenumbruch, Leerzeichen, Komma oder Semikolon.

Zuweisen eines Partners zu einer generierten Karte

Nachdem alle erforderlichen Karten erfolgreich generiert wurden, kénnen Sie diesen einen zuvor erstellten
Partner zuweisen. Dies kann durch Offnen einer Karte und Auswéhlen eines Partners erfolgen.

Offnen Sie im Menii ,RFID-Karten“ -> ,Karten” -> ,Registrierte Karten“ eine beliebige Karte, klicken Sie auf
»Bearbeiten“ und wahlen Sie im Feld , Partner” den gewiinschten Partner aus.
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< C B8 &  cws-demo.maxcre.de/web

2z RFID Cards Cards ~ Configuration ~ @ ® i~ @ administrator (cwsdemo) ~

Registered Cards / 0Q8JW

LEVSN| Discard 1/32 € >
@ Tickets @ Create Ticket
EAN13 8824140040818
Type StaffCard -
Partner | -
Partner Ret
Issue Date
owlo_vu
Expiry Date Martin Reck
Disabled OWLOMAN
Refund without Marko Minnermann

confirmation
Lola

owl
Notes Access to Ve

Jetzt ist diese Karte einem Partner zugeordnet.

Karte einer Verkaufseinheit zuweisen

Nachdem einer Karte ein Partner zugewiesen wurde, kann diese Karte mit einer bestimmten Zugangsebene
mit dem Verkaufsgerat verknlUpft werden. Melden Sie sich dazu als Administrator an, suchen und 6ffnen Sie
eine Verkaufseinheit, mit der Sie eine Karte verkntpfen mussen, und klicken Sie auf ihre
Konfigurationseinstellungen. In diesem Fall ist es der Link , VU Single FMCU".
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4 C B8 & cws-demo.maxcrc.de/web

ETISS CWS Equipment Items ~ Dashboard ~ Orders ~ Configuration +

Dashboard / vu_entry

Create Action +

P Transactions == Events il 89 80e .

vu_entry
Min-Max Configuration Hardware Money General Equipment Current Status

Online =
In Operation =
Dashboard =
Role Entry
Configuration
Ping Write Date 07/05/2022 09:37
Configuration Write 07/04/2022 21:10
Date
Status Door Opened

Auf der Registerkarte ,Servicekarten” kénnen Sie Karten hinzufiigen und die entsprechende Zugriffsebene
festlegen.

< C 8\ @& cws-demo.maxcrc.de/web Ro®>0 @ L =

ETISS CWS Equipment ltems v Dashboard ~ Orders ~ Configuration ~

Dashboard / vu_entry / VU Single FMCU

Create Action ~ 1/1 € 2>

VU Single FMCU

General Languages Hardware Payments Theme Service Cards
RFID Card Role
3914E41F Administrator
MI4IITC2 Service
HELLO Cashier
HPL3BYSE Guest
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Eine Karte einem Projekt zuweisen

Die Karte kann auch mit einem Projekt verknUpft werden. Beachten Sie jedoch, dass die Zuweisung einer
Karte zu einer bestimmten VU-Konfiguration Vorrang vor der Zuweisung zum Projekt hat. Um eine Karte
einem Projekt zuzuweisen, gehen Sie in das Menu ,ETISS CWS* -> ,Konfiguration” -> ,Projekte”, wahlen Sie
ein Projekt aus und verknUpfen Sie auf der Registerkarte , Dienstkarten” eine Karte mit entsprechendem
Zugangslevel.

< C 88 &  cws demo.maxcrc.de/web KBE®>0 g 4L =

HH ETISS CWS Equipment ltems + Dashboard ~ Orders ~ Configuration ~ @ ™ i~ .Administmtor(cwsdemo)v

Projects / GielRen

a Discard 1/3 € >

GielRen

Parent Project -
Description

Inherit Users

Equipment ltems Subprojects Users Service Cards
RFID Card Role
22D1372F - C’f Administrator ]
Add an item

E-Mail Benachrichtigungen

Auf ETISS Global 6ffnen sie das KlappmenU 'Ausristungsgegenstande' dort gehen sie auf E-Mail-
Benachrichtigung.
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